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Wir können noch mehr
für Sie tun

REZEPTE UND IMAGES STETS IM BLICK

Mit unserem flexiblen Tarifsystem  
ermöglichen wir Ihnen eine intelligente, 
genau auf Ihre Apotheke abgestimmte 
Finanzplanung. Aber das ist längst nicht 
alles, was wir Ihnen für Ihr Apotheken
management bieten können. Es lohnt 
sich, auch unsere Software- und Online-
Dienstleistungen kennen zu lernen.  

Zudem profitieren Sie als unser Kunde von den 
professionellen Seminarangeboten der VSA.

Sie haben noch Fragen? Unsere Mitarbeiter im  
ApothekenServiceteam stehen Ihnen gerne  
unter der Telefon-Nummer (089) 43 184 184  
zur Verfügung.

Klare Struktur, modernes Design, starke Funktionen und höchster 
Bedienkomfort: Mehr als 6.500 Apotheken setzen auf apotheke-
Online und behalten deshalb ihre Rezeptdaten jederzeit im Blick. 
apothekeOnline ist damit die meist genutzte Online-Plattform 
dieser Art im Apothekenmarkt.

Der Online-Service bietet Ihnen rund um die Uhr schnellen und 
direkten Zugriff auf Ihre Einlieferungs-, Abrechnungs-, Rezept
daten und -images. Egal von welchem Arbeitsplatz aus und 
natürlich kostenlos:

	� Überblick über Rezeptanzahl und das zu erwartende 
Abrechnungsvolumen bereits kurz nach der Rezeptabholung 

	� Perfektes Filialmanagement von der Hauptapotheke aus:  
Zugriff auf alle Rezeptdaten mit nur einem Login 

	� Prüfung Ihrer Rezepte per Rezeptvorprüfung noch vor der 
Einlieferung 

	� Komfortable Onlinekorrektur Ihrer Taxationsdaten über 
Tax-Dialog noch vor der Abrechnung

	� Retax-Online zur schnellen Überprüfung von Retaxationen

	�� ekvDialog zur bequemen Abwicklung von Kostenvoranschlägen 

	�� Aussagekräftige Statistikdaten, Vergleichsanalysen, 
Trenddarstellungen bspw. zu Rezeptumsatz, Rezeptanzahl, 
Packungszahl, Rohertrag, Arztpraxen u.v.m.

	� apothekeOnline kann zudem durchgängig per Touch bedient 
werden

	Weitere Infos unter www.vsa.de per Webcode: 1001

Alle Informationen zur VSA-Unternehmensgruppe 
finden Sie unter www.vsa.de

Nachrichten, die gut ankommen:  
Ihr persönliches Postfach.

Im zentral auf der apothekeOnline-Startseite positionierten 
Postfach erhalten Sie ständig wichtige Informationen zu Ihrer 
Rezeptabrechnung, zu aktuellen gesetzlichen Fragestellungen 
und weiteren apothekenrelevanten Themen. Darüber hinaus 
finden Sie im Postfach Tipps & Tricks zur Anwendung von apo-
thekeOnline sowie nützliche Hinweise der VSA, etwa auf neue 
Seminare. Regelmäßig genutzt dient das persönliche Postfach 
deshalb als wertvolle und aktuelle Infothek.

Vom Start weg  
bestens informiert.

Einfach anzuwenden, übersicht-
liche Navigation, viele nützliche 
Menüpunkte und alles Wichtige 
stets im Blick. Gleich auf der 
Startseite von apothekeOnline 
stehen Ihnen Top-Funktionen und 
Informationen zur Verfügung, die 
Sie direkt anwählen können.
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Sicherheit geht vor: Geschützter Zugang.

Der Zugang zu apothekeOnline ist durch das  
moderne PKI-Verfahren geschützt. Bei diesem sicheren 
Authentifizierungssystem wählen Sie sich mit Ihrer persönli-
chen Anwenderkennung von jedem beliebigen Rechner mit 
Internetzugang in Ihr apothekeOnline ein. Weitere Zugangs-
berechtigungen für zusätzliche Nutzer können Sie jederzeit 
problemlos einrichten. Da sämtliche Rezeptdaten zentral im 
VSA-Rechenzentrum gespeichert werden, brauchen Sie sich um 
„Datensicherheit und -sicherung“ nicht zu kümmern.

Praktisch: Individuelle Favoritenleiste.

apothekeOnline bietet die Möglichkeit, auf Benutzerebene per-
sönliche Einstellungen vorzunehmen. Zum Beispiel die Favori-
tenfunktion. Bis zu fünf Favoriten lassen sich von jedem Nutzer 
zur individuellen Menüleiste gestalten. Damit können Sie von 
allen Menüseiten aus Ihre vorher festgelegten Favoritenseiten 
anwählen.

Wichtige Kennzahlen

apothekeOnline stellt zahlreiche Auswertungsmöglichkeiten mit 
aussagekräftigen und einfach abzurufenden Statistiken zur Ver-
fügung. Mit Rezepttrend beispielsweise wandeln Sie Kennzahlen 
in übersichtliche Grafiken um. Sie erhalten Verlaufsdarstellungen 
der wichtigsten Rezeptparameter, können Vergleichsanalysen 
zwischen Haupt- und Filialapotheke anfertigen oder stellen Ihre 
Apotheke in den regionalen Vergleich zu anderen Apotheken im 
Kreis, Bezirk oder Bundesland. Praxistrend führt Sie zudem mit 
nur wenigen Klicks zu Ihren Top-Arztpraxen. Die Funktion liefert 
Ihnen wertvolle Daten zu Bruttorezeptumsatz, Rezeptzahl und 
vergleichende Trendanalysen.

	 Weitere Infos unter www.vsa.de per Webcode: 1501 + 1601

Optimale Liquiditätsplanung

apothekeOnline gibt Ihnen bereits kurz nach der Einlieferung die 
Sicherheit, dass Ihre Rezepte gut bei uns angekommen sind. So-
wohl die Rezeptanzahl als auch der zugehörige Bruttorezeptwert 
sind sofort ersichtlich. Sie erhalten direkt eine Übersicht der hoch-
preisigen Rezepte inklusive zugehöriger Images. Damit verfügen 
Sie schon frühzeitig über wertvolle Informationen für Ihre weitere 
Liquiditätsplanung.

Übrigens: Ihre Abrechnungsunterlagen sind mit einer qualifizier-
ten elektronischen Signatur versehen und können dadurch als 
Original eingesetzt werden. Auch Ihrem Steuerberater können Sie 
einen direkten Zugriff auf die Unterlagen einrichten.

Wirksam gegen Retaxationen

Ihre Rezepte sind Ihr Kapital. Daher ist eine präzise und zuverläs-
sige Abrechnung ein entscheidender Faktor für Ihre Apotheke.  
Das zuverlässige Rezeptprüfungssystem in apothekeOnline sorgt 
deshalb für ein Höchstmaß an Sicherheit beim Abrechnungs
prozess:

Noch vor der Abholung werden die Rezeptdaten aus Ihrer Waren-
wirtschaft per FIVERX.Link® übertragen und geprüft. Die Ergeb-
nisse werden Ihnen in der Rezeptvorprüfung in apothekeOnline 
angezeigt und Sie haben die Möglichkeit, Taxations- oder Abgabe-
fehler zeitnah noch am Originalrezept zu korrigieren.

Mit der Funktion Tax-Dialog lässt sich bares Geld sparen. Denn 
Ihre Taxationsdaten werden noch vor der Abrechnung von uns 
auf korrekte Taxation geprüft. Bei Abweichungen informieren wir 
Sie umgehend per Fax oder E-Mail und unterbreiten Ihnen die 
Änderungsvorschläge. Noch vor Abschluss der Abrechnung können 
Sie selbst entscheiden, ob eine Taxation geändert werden soll. 
Sämtliche korrigierten Rezepte werden von uns in Ihrer Abrechnung 
berücksichtigt.

Retax-Online reduziert den Aufwand bei der Bearbeitung von 
Retaxationen und hilft Ihnen damit Zeit und Geld zu sparen. Das 
Programm ermöglicht durch den Zugriff auf den ABDA-Artikelstamm 
und ABDA plus V die schnelle und zuverlässige Überprüfung der 
Retaxationen seitens der Kassen. Mit nur einem Klick erhalten Sie 
einen übersichtlich aufbereiteten Ausdruck, der alle relevanten 
Informationen für einen erfolgreichen Einspruch beinhaltet.

	 Weitere Infos unter www.vsa.de per Webcode: 1301

Kundenbindung leicht gemacht

Ein Kunde hat Fragen zu einem bestimmten Rezept? Kein Prob-
lem: Über die umfangreichen Suchfunktionen in apothekeOnline 
stehen die gewünschten Daten und Images in Sekundenschnelle 
zur Verfügung. Per Schnellsuche direkt von der Startseite aus 
reicht bereits die Eingabe von Versichertennummer oder PZN. Im 
Menüpunkt Rezeptsuche stehen darüber hinaus viele zusätzliche 
Such-Kriterien für eine noch detailliertere Recherche zur Verfügung.

Aktive Kundenbindung ermöglicht die Funktion Zuzahlung-Online: 
Nur wenige Tage nach der Rezepteinlieferung erstellen Sie mit 
Zuzahlung-Online persönliche Zuzahlungsauswertungen für Ihre 
Kunden, können diese mit Zusatztexten versehen und ausdrucken. 
Besonders praktisch: Die Auswertungen sind direkt aus der Re-
zeptsuche zu erzeugen. Den Ausdruck können Sie individuell nach 
Ihren Bedürfnissen konfigurieren.

	 Weitere Infos unter www.vsa.de per Webcode: 2210

Kostenvoranschläge komfortabel gelöst

apothekeOnline bietet mit ekvDialog* die perfekte Lösung, um 
Kostenvoranschläge schnell zu erfassen und sicher weiterzulei-
ten. Mit einfacher Rezeptdatenerfassung per integrierter Scan-
Anbindung, anschließender Texterkennung und automatischer 
Preisermittlung bei höchst möglicher Sicherheit durch bewährte 
PKI-Zertifizierung. ekvDialog-Anwender benötigen übrigens keinen 
separaten Vertrag mit einem technischen Dienstleister der Kran-
kenkassen abzuschließen – die VSA übernimmt die Anmeldung für 
ihre Kunden.

	 Weitere Infos unter www.vsa.de per Webcode: 1201

* �ekvDialog wurde gemeinsam mit dem Bayerischen Apothekerverband und dem  

LAV Baden-Württemberg konzipiert



Der sichere Rund-um-die-Uhr-Service
zu Ihren Rezeptdaten

AbrechnungsSysteme

VSA GmbH
Tomannweg 6 
81673 München
Telefon	(0 89) 4 31 84-0 
Telefax	(0 89) 4 31 84-2 81
service@vsa.de | www.vsa.de

Wir können noch mehr
für Sie tun

REZEPTE UND IMAGES STETS IM BLICK

Mit unserem flexiblen Tarifsystem  
ermöglichen wir Ihnen eine intelligente, 
genau auf Ihre Apotheke abgestimmte 
Finanzplanung. Aber das ist längst nicht 
alles, was wir Ihnen für Ihr Apotheken
management bieten können. Es lohnt 
sich, auch unsere Software- und Online-
Dienstleistungen kennen zu lernen.  

Zudem profitieren Sie als unser Kunde von den 
professionellen Seminarangeboten der VSA.

Sie haben noch Fragen? Unsere Mitarbeiter im  
ApothekenServiceteam stehen Ihnen gerne  
unter der Telefon-Nummer (089) 43 184 184  
zur Verfügung.

Klare Struktur, modernes Design, starke Funktionen und höchster 
Bedienkomfort: Mehr als 6.500 Apotheken setzen auf apotheke-
Online und behalten deshalb ihre Rezeptdaten jederzeit im Blick. 
apothekeOnline ist damit die meist genutzte Online-Plattform 
dieser Art im Apothekenmarkt.

Der Online-Service bietet Ihnen rund um die Uhr schnellen und 
direkten Zugriff auf Ihre Einlieferungs-, Abrechnungs-, Rezept
daten und -images. Egal von welchem Arbeitsplatz aus und 
natürlich kostenlos:

	� Überblick über Rezeptanzahl und das zu erwartende 
Abrechnungsvolumen bereits kurz nach der Rezeptabholung 

	� Perfektes Filialmanagement von der Hauptapotheke aus:  
Zugriff auf alle Rezeptdaten mit nur einem Login 

	� Prüfung Ihrer Rezepte per Rezeptvorprüfung noch vor der 
Einlieferung 

	� Komfortable Onlinekorrektur Ihrer Taxationsdaten über 
Tax-Dialog noch vor der Abrechnung

	� Retax-Online zur schnellen Überprüfung von Retaxationen

	�� ekvDialog zur bequemen Abwicklung von Kostenvoranschlägen 

	�� Aussagekräftige Statistikdaten, Vergleichsanalysen, 
Trenddarstellungen bspw. zu Rezeptumsatz, Rezeptanzahl, 
Packungszahl, Rohertrag, Arztpraxen u.v.m.

	� apothekeOnline kann zudem durchgängig per Touch bedient 
werden

	Weitere Infos unter www.vsa.de per Webcode: 1001

Alle Informationen zur VSA-Unternehmensgruppe 
finden Sie unter www.vsa.de

Nachrichten, die gut ankommen:  
Ihr persönliches Postfach.

Im zentral auf der apothekeOnline-Startseite positionierten 
Postfach erhalten Sie ständig wichtige Informationen zu Ihrer 
Rezeptabrechnung, zu aktuellen gesetzlichen Fragestellungen 
und weiteren apothekenrelevanten Themen. Darüber hinaus 
finden Sie im Postfach Tipps & Tricks zur Anwendung von apo-
thekeOnline sowie nützliche Hinweise der VSA, etwa auf neue 
Seminare. Regelmäßig genutzt dient das persönliche Postfach 
deshalb als wertvolle und aktuelle Infothek.

Vom Start weg  
bestens informiert.

Einfach anzuwenden, übersicht-
liche Navigation, viele nützliche 
Menüpunkte und alles Wichtige 
stets im Blick. Gleich auf der 
Startseite von apothekeOnline 
stehen Ihnen Top-Funktionen und 
Informationen zur Verfügung, die 
Sie direkt anwählen können.


