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Informationen zu Ihrer Abrechnung und den Service-Leistungen der VSA Mai 2010

Rezeptabrechnung

  Empfehlen Sie die VSA 
im Kollegenkreis weiter 
und sichern Sie sich 
attraktive Prämien

Produkte & Services

  Fusion Barmer GEK: 
Wir gleichen Ihre Import-
konten von Barmer und 
GEK aus 

News

  Klaus Hubel 
neuer Vertriebsleiter 
Rezeptabrechnung

Drum prüfe, 
wer sich (ewig) bindet ...

Zugegeben: Die Wahl der Abrech-
nungsstelle hat nicht dieselbe Trag-
weite wie die des Lebenspartners. 
Aber in beiden Fällen gilt: Niemand 
kauft gerne die berüchtigte „Katze im 
Sack“. 

Die VSA befi ndet sich vollständig 
im Eigentum von selbständigen 
Apothekern und bietet Ihnen deshalb 
wie kein anderer Anbieter im Markt 
die Möglichkeit, Ihre Interessen im 
Unternehmen zu vertreten. Bei der 
VSA wissen Sie nicht nur immer, 
woran Sie sind, sondern Sie können 
auch aktiv mitbestimmen, wohin es 
gehen soll. 

Das garantiert Ihnen auch, dass die 
Interessen der Apotheker immer 
oberste Priorität haben und z. B. in 
die Entwicklung von praxisgerech-
ten Services einfl ießen. Aktuelles 
Beispiel dafür: der Ausgleich Ihrer 
Importkonten bei der fusionierten 
Barmer GEK. 

Rezeptabrechnung über die apothe-
kereigene VSA, das heißt für Sie: Be-
währte Qualität und Zuverlässigkeit 
mit einer „Extraportion“ Sicherheit – 
darauf können Sie sich verlassen!

Ihre

Dr. Andreas Lacher             Peter Mattis

VSA-Rezeptabrechnung: 

Kompetenz, Sicherheit und Service in Apothekerhand

Fast 7.000 Apotheker vertrauen bei der 
Rezept-Abrechnung auf die Kompetenz und 
Qualität der VSA. Und das aus gutem Grund, 
denn die VSA bietet beruhigende Sicherheit 
und durchdachten Service in der besonde-
ren Struktur eines apothekereigenen Unter-
nehmens, bei dem Sie aktiv mitbestimmen 
können. 

Wir rechnen Ihre Rezepte korrekt und 
zuverlässig ab.
Was für Sie – zu Recht – eine Selbstverständ-
lichkeit ist, bedeutet für uns jeden Monat ein 
Höchstmaß an Präzision und Professionali-
tät: Rund 12 Mio. Rezepte Monat für Monat 
pünktlich und korrekt abzurechnen, erfor-
dert durchdachte und minuziös geplante 
Prozesse. In mehr als 40 Jahren hat die VSA 
hier eine Kompetenz aufgebaut, die Ihnen 
maximale Sicherheit garantiert!

Wir bieten Ihnen durchdachte Zusatz-
services – z. B. beim Herstellerabschlag. 
Der VSA-Service ist darauf ausgelegt, Sie 
bestmöglich zu entlasten und optimal zu 
unterstützen. Zum Beispiel beim Thema 
Herstellerrabatt: Zum 01. 01. 2003 hat der 
Gesetzgeber den Herstellerrabatt einge-
führt und den Apotheken die Abwicklung 

aufgebürdet. D. h. Sie müssten den Herstel-
lerrabatt bei der Arzneimittel-Abrechnung 
abziehen – also vorschießen – und den ver-
auslagten Betrag bei den Herstellern dann 
wieder geltend machen. Das alles über-
nimmt die VSA und Sie spüren nichts von 
dem damit verbundenen bürokratischen und 
fi nanziellen Aufwand; derzeit sind es pro 
Monat mehr als 22 Mio. €, die die VSA abwi-
ckelt und vorfi nanziert. Und das alles ohne 
zusätzliche Kosten für Sie! Übrigens: Mit der 
geplanten Erhöhung des Herstellerabschlags 
von 6 auf 16 % wird das monatliche Vorfi nan-
zierungsvolumen voraussichtlich auf mehr 
als 55 Mio. € ansteigen. Ein Grund mehr, um 
die Rezepte bei einem (fi nanz-)starken Part-
ner wie der VSA abzurechnen.

Wir betreuen Sie kompetent und indivi-
duell.
Gute Kundenbetreuung heißt für uns, immer 
für Sie da zu sein, wenn Sie uns brauchen: Ob 
vor Ort in Ihrer Apotheke oder im Apotheken-
Serviceteam, wo monatlich rund 5.000 Anru-
fe schnell und kompetent beantwortet wer-
den – bei einer Festnetz-Flatrate sogar völlig 
kostenlos! In Kürze wird es außerdem den 
VSA Brennpunkt geben: In einer Samstags-
Sprechstunde können Sie sich dann direkt an 
die Experten der VSA wenden – weil sich gu-
ter Service nicht nach Bürozeiten richten soll-
te. Ein erster Termin ist im Juni geplant – wir 
informieren Sie rechtzeitig über die Details.

Rezeptabrechnung ist Vertrauenssache, er-
laubt keine Experimente und kennt keine 
Jahreszeiten. Bei der VSA wissen Sie, woran 
Sie sind – mit weniger sollten Sie sich bei 
der Abrechnung Ihrer Rezepte nicht zufrie-
dengeben! 

Firmengebäude der VSA im Tomannweg – hier fi ndet die 
Verarbeitung von jährlich rund 120 Mio. Rezepten statt.
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Haben Sie noch Fragen? Sie erreichen uns unter unseren
Service-Nummern (0 89) 43 184 184 und (0 18 02) 67 12 47*

VSA Verrechnungsstelle der Tomannweg 6 Telefon  (0 89) 4 31 84-0
Süddeutschen Apotheken GmbH 81673 München Fax  (0 89) 4 31 84-2 85

Mo. – Do.  8.30 – 17.00 Uhr
Freitag 8.30 – 15.00 Uhr
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Fusion Barmer GEK: 
Wir gleichen Ihre 
Importkonten aus!
Zum 01.01.2010 haben Barmer und 
GEK zur größten deutschen Kran-
kenkasse fusioniert. Da die Fusion 
kassenintern noch nicht vollständig 
umgesetzt ist, werden z. B. die Im-
portkonten der beiden Kassen immer 
noch getrennt berechnet. 

Als Folge davon bezahlen Sie evtl. bei 
der Importabrechnung im März 2010 
bei einer der beiden Kassen einen Ma-
lus, obwohl bei der anderen ein Gut-
haben besteht. Dieses Problem lösen 
wir für Sie: Wir gleichen die Konten 
mit der Barmer GEK aus und erstatten 
Ihnen einen zu Unrecht abgezogenen 
Malus schnellstmöglich – wegen der 
gesonderten Verrechnung mit der 
Krankenkasse in einer der nächsten 
Abrechnungen. 

Hilfsmittelrezepte: 
Wichtige Hinweise zur 
Abrechnung nach § 302
Hilfsmittelrezepte, die auf Basis eines 
Sondervertrags abgegeben werden, 
müssen separat nach § 302 SGB V ab-
gerechnet werden. Alle anderen Hilfs-
mittelrezepte werden weiterhin im 
Rahmen der Arzneimittelabrechnung 
nach § 300 abgerechnet. 

Legen Sie deshalb bitte die nach § 
302 abzurechnenden Hilfsmittelre-
zepte inkl. Anlagen in einem Kuvert 
ganz oben auf den Rezeptstapel; 
Sie unterstützen uns damit sehr bei 
der ordnungsgemäßen Verarbeitung 
Ihrer Hilfsmittel. In Ihrem persönli-
chen Postfach von ApothekeOnline 
fi nden Sie ein Service-Dokument mit 
den wichtigsten Hinweisen rund um 
die Abrechnung und Bedruckung von 
Hilfsmittelrezepten.
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Mo. – Do.  8.30 – 17.00 Uhr
Freitag 8.30 – 15.00 Uhr

Neuer Vertriebsleiter Rezeptabrech-
nung: Klaus Hubel setzt auf noch mehr 
Kundennähe

Seit Anfang April 
2010 liegt die Ver-
antwortung für 
den Vertrieb Re-
zeptabrechnung 
in den bewährten 
Händen von Klaus 
Hubel. Hubel ist 
seit über 20 Jahren 
im Apothekenbe-
reich tätig – zuletzt 
als Regionalleiter 

der Awinta GmbH – und verfügt über pro-
funde Branchenkenntnisse. In seinem neu-
en Aufgabengebiet legt er besonderen Wert 
auf noch mehr Kundennähe und eine opti-
male Betreuung. Mit seinem Vertriebsteam 
will Klaus Hubel außerdem aktiv dazu bei-
tragen, innovative Zusatzleistungen mit 
einem echten Mehrwert für die Apotheken 
zu entwickeln. Auch hier weiß Hubel ganz 
genau, wovon er spricht, denn seine Frau 
ist Inhaberin einer Apotheke. Wer direkt 
Kontakt aufnehmen möchte, kann sich un-
ter klaus.hubel@vsa.de jederzeit gerne an 
ihn wenden.

Kunden-werben-Kunden: Ihre guten 
Erfahrungen machen sich bezahlt!

Es lohnt sich, über die 
VSA abzurechnen – und 
jetzt gleich doppelt: 
Wenn Sie die VSA im 
Kollegenkreis weiter-
empfehlen, winken Ih-
nen attraktive Prämien. 
Mehr über die VSA-Ak-
tion „Kunden-werben-
Kunden“ erfahren Sie in 
dem beiliegenden Flyer.

Excellence Days: 

Mit dem Excellence 
Award Apotheke wer-
den innovative Kon-
zepte von inhaber-
geführten Apotheken ausgezeichnet. Um 
Spitzenleistungen durch exzellente Füh-
rung, strategische Ausrichtung und kon-
sequente Zielverfolgung geht es auch bei 
den Excellende Days, die im Sommer 2010 
stattfi nden werden. Nähere Informationen 
dazu erhalten Sie in Kürze!

Klaus Hubel

ApothekenServiceteam: 

Kompetente Beratung zum Flatrate-Tarif 

unter (0 89) 43 184 184.

VSA live und vor Ort
Sie möchten sich persönlich über den VSA-Rund-
um-Service informieren? Aber gerne! Gelegenheit 
zu einem persönlichen Treffen haben Sie z. B. 

›  auf der Pharmacon Meran (30.05.– 04.06.2010) 
Apothekengerechte Innovationen von A wie 
aPocket bis Z wie Zusatzdaten AMG

›  bei unseren Veranstaltungen „VSA erleben“ Wie Sie mit der VSA Zeit und Geld 
sparen und was die wichtigsten betriebswirtschaftlichen Kennzahlen aussagen. 
Termine und nähere Informationen fi nden Sie unter www.vsa.de

›  durch einen Besuch Ihres persönlichen Apothekenberaters in Ihrer Apotheke – 
zur Terminvereinbarung wenden Sie sich bitte an das ApothekenServiceteam

›  oder Sie besuchen uns in München zu einer Hausführung im Tomannweg – 
das ApothekenServiceteam nimmt Ihre Terminwünsche gerne entgegen.

Wir freuen uns auf Sie! Übrigens: Das Manuskript zum VSA-Vortrag „Standort-
sicherung Ihrer Apotheke“ auf dem Bayerischen Apothekertag steht Ihnen unter 
www.vsa.de zum Download bereit. 

Meran

Es lohnt sich, über die 
VSA abzurechnen – und 
jetzt gleich doppelt: 


