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IHRE MOBILE APOTHEKE MIT APOCKET

Mit der innovativen VSA-Applikation aPocket nutzen Sie mobils-
te Kommunikation fiir Ihre Apotheke. Uber das iPhone kénnen
Sie schnell und sicher auf wichtige Apothekendaten zugreifen

— immer und tberall. So erméglicht aPocket beispielsweise den
Zugriff auf Ihre Abrechnungs- und Einlieferungsdaten sowie auf
Tax-Dialog — und das im gewohnten Look & Feel von apothe-
keOnline.

IHR PERSONLICHES POSTFACH

Im apothekeOnline integrierten Postfach erhalten Sie standig
wichtige Informationen zu lhrer Rezeptabrechnung, zu aktuellen
gesetzlichen Fragestellungen und weiteren apothekenrelevanten
Themen.

Dariiber hinaus finden Sie im Postfach Tipps & Tricks zur Anwen-
dung von apothekeOnline sowie niitzliche Hinweise der VSA.
Regelmafig genutzt dient das personliche Postfach deshalb als
wertvolle und aktuelle Infothek.

Tipp: Lassen Sie sich automatisch iiber Info-Direkt

benachrichtigen, wenn eine neue Postfach-Nachricht verfiigbar
ist. Sie entscheiden ob per Mail, SMS oder Fax.

apothekeOnline

GESCHUTZER ZUGANG DURCH
PKI-VERFAHREN

Der Zugang zu apothekeOnline ist durch das moderne PKI-Ver-
fahren mit Hilfe eines individuellen Zertifikats fiir Ihre Apotheke
geschiitzt. Bei diesem sicheren Authentifizierungssystem wahlen
Sie sich mit Ihrer persénlichen Anwenderkennung ganz einfach
in apothekeOnline ein.

Weitere Zugangsberechtigungen fiir zusatzliche Nutzer kénnen
Sie jederzeit problemlos einrichten. Da samtliche Rezeptdaten
zentral im VSA-Rechenzentrum gespeichert werden, brauchen
Sie sich um deren ,,Datensicher-

heit und -sicherung® nicht zu

kiimmern. ( \%

Zuverldssiges Rezeptpriifungssystem

Das zuverldssige Rezeptpriifungssystem in apothekeOnline
sorgt fiir ein Hochstmap an Sicherheit beim Abrechnungspro-
zess. Noch vor der Abholung werden die Rezeptdaten aus lhrer
Warenwirtschaft per FIVERX.Link® (ibertragen und gepriift. Die
Ergebnisse werden lhnen in der Rezeptvorpriifung in apothe-
keOnline angezeigt und Sie haben die Mdglichkeit, Taxa-
tions- oder Abgabefehler zeitnah noch am Originalrezept zu
korrigieren. Als himiDialog-Kunde profitieren Sie dabei zudem
von einem erweiterten Priifumfang.

nimiDialog Fiir die einfache

Hilfsmittelabgabe

Mehr Sicherheit bei der Abgabe von Hilfsmitteln in der
Apotheke. Schnelle Info und richtige Preisauskunft noch
wahrend des Kundengesprdchs. Abgabe durch alle Mitar-
beiter moglich. Zusatzliche Hilfsmittel-Priifungen fiir ein
Plus an Sicherheit. Praktische Bedruckungsvorlage fiir das
Hilfsmittelrezept. Elektronisches Vertragsarchiv anstatt
uniibersichtlicher Papierablage. himiDialog abonnieren Sie
ganz einfach iiber apothekeOnline.

Noch mehr Rezeptsicherheit.

Auf Knopfdruck.

Mehr Sicherheit bei der Uberpriifung lhrer Rezepte.
Wirksame Serviceleistung mit liickenlosem Zugriff auf Ihre
Rezept-Images. Erhohter Schutz vor Retaxationen durch
zahlreiche Priifungen noch vor der Rezepteinlieferung.
Mogliche Fehler am Papierrezept korrigierbar. scanDialog
abonnieren Sie ganz einfach iiber apothekeOnline.

Sie haben noch Fragen?

Unsere Mitarbeiter/innen im Apotheken-

Serviceteam stehen lhnen gerne unter
Tel. (0 89) 43 184 184 zur Verfiigung.
Weitere Informationen zur VSA finden
Sie unter www.vsa.de

A VSAGmbH
Tomannweg 6
81673 Miinchen
Telefon (0 89) 431 84-0
Telefax  (089) 43184-2 81
service@vsa.de | www.vsa.de

VSA-Unternehmensgruppe
Partnerschaft mit System

%@ Zertifitiert nach 1ISO/IEC 27001

apothekeOnline

Der sichere Rund-um-die-Uhr-Service
zu lhren Rezeptdaten

(’ VSA-Unternehmensgruppe

Partnerschaft mit System



EIN ONLINE-PORTAL
ZAHLREICHE MOGLICHKEITEN

Uber apothekeOnline kénnen Sie nahezu alle Produkte & Zu-
satzleistungen lhrer VSA bedienen. Ob ekvDialog, himiDialog,
Info-Direkt oder scanDialog — Alles ist fiir Sie auf einer On-
line-Plattform steuerbar.

Die VSA bietet mit ekvDialog* eine umfassende Losung zur
Einreichung, Bearbeitung und Verwaltung von Kostenvoranschla-
gen. Mit schneller Erfassung, automatischer Preisermittlung,
integrierter Scan-Anbindung und vielem mehr. Die Bedienung
iber apothekeOnline ist dabei denkbar einfach, zudem minimiert
ekvDialog das Risiko von Retaxationen in lhrer Apotheke. H 1201

Mit himiDialog wird die Hilfsmittel-Abgabe fiir Ihre Apotheke eine
leichte Aufgabe. Die Adhoc-Priifung noch wahrend des Kunden-
gesprdchs garantiert schnelle Info und richtige Preisauskunft.
Dariiber hinaus bieten zusatzliche Hilfsmittel-Priifungen ein Plus
an Sicherheit. Die praktische Bedruckungsvorlage zum jeweiligen
Hilfsmittel-Rezept sowie das elektronische Vertragsarchiv machen
himiDialog zu einem unverzichtbaren Helfer fiir Ihre Apotheke.
1205
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Mit dem Benachrichtigungsservice Info-Direkt bieten wir lhnen
einen komfortablen Informationsdienst, derimmer dann Mitteilun-
gen sendet, sobald wichtige Informationen rund um die Leistungen
der VSA vorliegen. Der Service ist einfach tiber apothekeOnline zu
abonnieren und an Ihre Bediirfnisse anzupassen. = 1206

Retax-Online reduziert den Aufwand bei der Bearbeitung von
Retaxationen und hilft hnen damit Zeit und Geld zu sparen. Das
Programm ermoglicht durch den Zugriff auf den ABDA-Artikelstamm
und ABDA plus V die schnelle und zuverlissige Uberpriifung der
Retaxationen seitens der Kassen. Mit nur einem Klick erhalten Sie
einen Ubersichtlich aufbereiteten Ausdruck, der alle relevanten
Informationen fiir einen erfolgreichen Einspruch beinhaltet — und
das bis zum 01.01.2008 zuriick. = 1213

Mit scanDialog nutzen Sie eine wirksame Serviceleistung, die Ih-
nen einen liickenlosen Zugriff auf Ihre Rezept-Images erméglicht
und den Schutz vor Retaxationen nochmals erhght. Durch die
Integration in apothekeOnline ldsst sich scanDialog von jedem
Arbeitsplatz oder auch von zu Hause sicher bedienen. & 1203

Mit der Funktion Tax-Dialog ladsst sich bares Geld sparen. Denn
Ihre Taxationsdaten werden noch vor der Abrechnung von uns auf
korrekte Taxation gepriift. Bei Abweichungen informieren wir Sie
umgehend tber unseren Benachrichtigungsservice Info-Direkt.
Die passenden Anderungsvorschldge liegen lhnen im Anschluss
in lhrem apothekeOnline vor. 1212

Hat sich die Zuzahlung bei einem Versicherten zum Beispiel im
Nachhinein gedndert, kann diese anhand der Funktion Zuzah-
lung-Korrektur auch nach der Rezeptabholung aktualisiert werden.
Dazu besteht die Moglichkeit innerhalb eines Korrekturzeitfensters
— analog Tax-Dialog — den Zuzahlungsbetrag bequem online zu
dndern. & 1211

*ekvDialog wurde gemeinsam mit dem LAV Baden-Wiirttemberg und dem
Bayerischen Apothekerverband konzipiert.

apothekeOnline

Aktive Kundenbindung ermdglicht die Funktion Zuzahlung-
Online: Sie erstellen mit Zuzahlung-Online personliche
Zuzahlungsauswertungen lhrer Kunden fiir die gewiinschten
Zeitraume, konnen diese mit Zusatztexten versehen und aus-
drucken. E 2210

Wichtige Kennzahlen

apothekeOnline stellt zahlreiche Auswertungsmoglichkeiten mit
aussagekraftigen und einfach abzurufenden Statistiken zur Ver-
fligung. So konnen Sie sich zum Beispiel mit Rezepttrend Kenn-
zahlen als tbersichtliche Grafiken anzeigen lassen. Praxistrend
flihrt Sie zudem mit nur wenigen Klicks zu lhren Top-Arztpraxen.
Die Funktion liefert Ihnen wertvolle Daten zu Bruttorezeptum-
satz, Rezeptzahl und vergleichende Trendanalysen.

E 1501 + 1601

Individuelle Favoritenleiste

apothekeOnline bietet die Moglichkeit, auf Benutzerebene personli-
che Einstellungen vorzunehmen. Zum Beispiel die Favoritenfunktion.
Bis zu fiinf Favoriten lassen sich von jedem Nutzer zur individuellen
Mendileiste gestalten. Damit kbnnen Sie von allen Meniiseiten aus
Ihre vorher festgelegten Favoritenseiten anwdhlen.
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REZEPTE UND IMAGES STETS IM BLICK

Klare Struktur, modernes Design, starke Funktionen und
hochster Bedienkomfort: Mehr als 6.500 Apotheken setzen auf
apothekeOnline und behalten deshalb ihre Rezeptdaten jeder-
zeit im Blick.

apothekeOnline ist damit die meist genutzte Online-Plattform
dieser Art im Apothekenmarkt.

Der Online-Service bietet Ihnen rund um die Uhr schnellen und
direkten Zugriff auf Ihre Einlieferungs-, Abrechnungs-,
Rezeptdaten und -images. Egal von welchem Arbeitsplatz aus:

m Uberblick iiber Rezeptanzahl und das zu erwartende Abrech-
nungsvolumen bereits kurz nach der Rezeptabholung

m 24h Rund-um-die-Uhr verflighar

m Perfektes Filialmanagement von der Hauptapotheke aus:
Zugriff auf alle Rezeptdaten mit nur einem Login

m Priifung Ihrer Rezepte noch vor der Einlieferung

m Komfortable Onlinekorrektur Ihrer Daten noch vor der Abrech-
nung

= Bequeme Abwicklung von Kostenvoranschldagen
m Geschiitzter Zugriff durch modernes PKI-Verfahren

m Aussagekraftige Statistikdaten, Vergleichsanalysen, Trend-
darstellungen bspw. zu Rezeptumsatz, Rezeptanzahl,
Packungszahl, Rohertrag, Arztpraxen u.v.m.

m apothekeOnline kann zudem durchgangig per Touch und auch
am Tablet bedient werden

B Weitere Infos unter www.vsa.de per Webcode: 1001



